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NOTA INTRODUTORIA

A Escola Superior de Enfermagem S. Francisco das Misericérdias (ESESFM), instituida pela
Cooperativa de Ensino Universitario, CRL, tem como missdo contribuir para a otimizacdo na
prestacdo de cuidados de salde, através do empenho na qualidade das dindmicas de formacao,
de investigacdo, de internacionalizagdo e de ligagcdao a comunidade.

Propbe-se com este documento, desenhar um conjunto de atividades, em articulagdo com os
objetivos estratégicos e operacionais, para o periodo de 1 outubro de 2024 a 30 de setembro de
2025.

Este Plano de Atividades estd em sintonia com o documento - Linhas de Orientacdo Estratégica
2023/2024 —2025/2026.

(https://esesfm.pt/wp-
content/uploads/2023/03/esesfm linhas orientacao estrategica 2023 2026 peq.pdf)

A ESESFM desenvolve as suas atividades, desde setembro de 2024, nas novas instalacées situadas
no Greenpark Lisboa, Rua General Firmino Miguel, 6, -2, em Lisboa.

Estas novas instalacdes foram concebidas para que cumprisse simultaneamente as exigéncias da
Direcdo Geral do Ensino Superior e incorporasse as mais recentes tecnologias educacionais,
criando um ambiente de aprendizagem mais interativo e eficiente, com destaque para os
laboratérios de praticas simuladas e espacos de estudo colaborativo, como é exemplo a biblioteca
e os espacos destinados aos estudantes, para além das salas de aulas.

Com o foco nos estudantes, foram também garantidas as questdes do conforto e bem-estar da
comunidade académica, entendendo-se nesta, todos os que vivem a ESESFM. De destacar a
disponibilizacdo de uma sala para a Associagao de Estudantes e a Tunicdérdia - Tuna académica da
ESESFM.

Foram asseguradas as questdes da sustentabilidade, reduzindo o impacto ambiental de toda a
estrutura e na sua utilizagdo diaria.

12 edicdo desenvolvida na ESESFM, do Mestrado em Enfermagem de Saide Mental e Psiquiatrica.

Ndo tendo sido possivel iniciar atividades da 12 edi¢do na ESESFM, do Mestrado em Enfermagem
de Reabilitacdo, serd realizado em parceria com a Divisdo de Comunicacdo e Marketing reforco
da divulgagao para viabilizar arranque das atividades letivas em margo de 2025.
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Riscos e Oportunidades de Melhoria
Os dados obtidos nas auditorias, no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade de 2023/2024 e

a analise do relatdrio preliminar da CAE, ambito da avaliacdo institucional da A3ES, evidenciaram

os riscos e oportunidades constantes do quadro seguinte.

Evento

Diminuigdo do n2 de
candidatos e Risco
matriculas CLE

Crise econémico-

R Risco
social

Dificuldade em obter
vagas em Institui¢des
de saude, para todos
os estudantes nas
praticas clinicas

Risco

Regular

funcionamento do Risco
Sistema Gestdo da
Qualidade

Aculturagdo dos
futuros docentes a
contratar na
Identidade ESESFM
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Risco/
Oportunidade

Oportunidade

Acgao

Reforgar agGes
do DCM,
Manter visitas as
Escolas e
colégios.

Divulgar
informagdo
sobre os apoios
sociais
existentes,

Efetuar novos
protocolos com
novas
institui¢des de
saude

Assegurar a
melhoria
continua do
sistema de
garantia da
qualidade.

Reforgar o
envolvimento de
todos os
colaboradores
nas alteragGes
aos
procedimentos.

Integragdo por
areas tematicas
e de fungdo de
novos docentes

Responsavel

DCM
Dire¢do ESESFM

Servigos
Académicos

Diregdo ESESFM
CEU

Coordenador da
qualidade
Todos os
Colaboradores
Secretaria de
docentes
Divisdo de apoio
aos
Departamentos

Direg¢do
Coordenador da
Qualidade
Coordenadores
Semestre

Prazo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Impacto

Diminuigdo do numero de
candidaturas

Diminuigdo do numero de

candidaturas em cursos do 12 e

22 Ciclo

Abandono da licenciatura

N3o obter vagas para todos os
estudantes

Qualidade das Praticas Clinicas

Aumento do nimero de horas
despendidas, na Gestdo de

atividades ndo letivas, por parte

dos Professores

N&o conformidades no SGQ

N&o conformidades no SGQ

Dilui¢do dos valores da ESESFM

Importa
ncia

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta
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Uniformizagdo do
conhecimento do
SGQ por toda
comunidade
Académica

Promogdo da
Sustentabilidade
climatica

Oportunidade

Oportunidade
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No semindrio de
integragdo
reforgar a Missdo
e a Visdo do
Sistema de
Gestdo da
Qualidade nos
novos
estudantes e
novos docentes
internos e
externos.

Dar a conhecer a
calculadora da
ONU

Diregdo
Coordenador da
Qualidade
Coordenador 12
semestre

Diregdo
Coordenadores
Semestre

M3 A Ex

Continuo

Continuo

Uniformizagdo do conhecimento
do SGQ por toda a comunidade
académica

Alta

> da Pegada de Carbono .
Média
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PLANO DE ATIVIDADES

Na sequéncia do trabalho realizado para elaborag¢do do Plano Estratégico 2023/2024 - 2025/2026,
foram identificados cinco eixos estratégicos, em torno dos quais foram definidas as atividades
para o exercicio de 1 outubro 2024 a 30 setembro de 2025.

Os cinco eixos estratégicos identificados sdo os seguintes:
E1 - Ensino/Aprendizagem
E2 — Ligacdo a Comunidade
E3 — Investigacao
E4 — Mobilidade e Internacionalizacao

E5 — Qualidade

Para os Eixos Estratégicos, foram definidos objetivos estratégicos e objetivos operacionais e
atividades respetivas, tendo em conta o ponto anterior, no que aos riscos e oportunidades de

melhoria diz respeito, e o Plano Estratégico 2023/2024 - 2025/2026.

Eixo Estratégico 1 — Ensino/Aprendizagem

A ESESFM desenvolve as suas atividades e orienta as suas intervengdes pedagdgicas, promovendo
a autonomia do estudante, estimulando a pesquisa e a autoaprendizagem, visando o crescimento
individual e a qualidade das relagbes interpessoais, com os demais interlocutores dentro e fora
da Instituicdo formadora.

A ESESFM, para além de assegurar formagdo orientada para uma prestacdo e gestdo de cuidados
de enfermagem, promove o desenvolvimento de competéncias nos contextos e para os contextos
de trabalho, o que tem contribuido para a rdpida insergado dos licenciados no mercado de trabalho
e, também, para a reputacdo que a Escola detém, no conjunto das instituicdes formadoras no
dominio cientifico de Enfermagem.

Mantém aposta na formacgdo avancada em Enfermagem com cursos acreditados pela OE no
ambito da qualificagdo profissional/competéncias acrescidas e na oferta de cursos de formagdo
pods-graduada em salde, enquadrada na formagdo ao longo da vida.

Ao nivel do 22 Ciclo, a ESESFM, tem como oferta formativa em consoércio, os Mestrados em
Enfermagem em Saude Mental e Psiquiatria e em Enfermagem de Reabilitagdo.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos Operacionais

Atividades

OE 1.1 Otimizar as
condigGes do
ensino/aprendizagem

0OOp 1.1.1 Rentabilizagdo dos espagos de
simulagdo e recursos tecnoldgicos

Desenvolver a totalidade das sessdes letivas

|u

da tipologia “Pratica Laboratorial” nos trés
espagos de laboratério, disponiveis nas
novas instala¢des

Promover e incentivar, junto de docentes e
estudantes, a utilizagdo dos recursos

tecnoldgicos “Body Interact” e “Pacient 360”

0OO0p 1.1.2 Implementar praticas ensino
baseado em evidéncia cientifica

Incentivo utilizagdo dos recursos
EBSCO/CINAHL e Dynamic Health por
estudantes e professores;

Planeamento de espacos de laboratdrio
multifuncionais para as novas instalagdes

0OOp 1.1.3 Desenvolver programas de
precetoria/mentoria

Concegdo conjunta entre a Associa¢do de
Estudantes e docentes em articulagdo com a
Rede Alumni (a desenvolver durante o ano
letivo 2024/2025)

OOp 1.1.4 Estabelecer novos
protocolos/parcerias com Instituicbes de
Saude dos setores Publico, Privado e
Social

Estabelecimento de protocolos com
instituicoes de saude que assegurem o
cumprimento das praticas clinicas

0OOp 1.1.5 Promover mecanismos de
apoio a comunidade académica

Promover o GAPS e GIRU, enquanto recursos
de apoio

Alargamento das medidas no ambito da agdo
social, as unidades organicas do Grupo
Auténoma

Implementagdo de atividades conjuntas
Grupo Auténoma/ ESESID, no dmbito do
Projeto Superiormente, programa de
promogdo da saude mental nas IES,
promovido pela DGES

OOp 1.1.6 Desenvolver condigdes para a
formacdo dos estudantes do 12 Ciclo, no
ambito da formagdo em Suporte Basico
de Vida, anterior a primeira pratica clinica

Levantamento de 3 propostas de formagao
por entidades externas (até fim de outubro)

Selegdo e negociagdo de melhor proposta
com empresa certificada

Estabelecimento de parceria com empresa
de formacado certificada

Implementagdo e calendarizagdo dos cursos

OE 1.2 Manter
otimizar
funcionamento dos
consorcios ao nivel
da oferta formativa

OOp 1.2.1 Planear e executar, 32 edigdo
do Mestrado em Enfermagem em Saude
Mental e Psiquiatria, no ambito do
consorcio ESESFM/Escola Superior de
Enfermagem S. José de Cluny/Escola
Superior de Enfermagem da Cruz
Vermelha Portuguesa do alto Tamega —

Alocacgdo de professores especialistas em
tempo integral para integragéo do corpo
docente do Mestrado, desde outubro de
2024

Distribui¢do de Servigo Docente, adequada a
participacdo de 2 professores no corpo
docente do Mestrado

de 29 ciclo 12 Edicao desenvolvida na ESESFM
OOp 1.2.2 Planear e executar, 22 edigdo Alocagdo de professores especialistas em
do Mestrado em Enfermagem em Saude tempo integral para integragdo do corpo
8 GRUPOAUTONOMA
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Mental e Psiquiatria, no ambito do
consorcio ESESFM/Escola Superior de
Enfermagem S. José de Cluny/Escola
Superior de Enfermagem da Cruz
Vermelha Portuguesa do alto Tamega —
Edigao a decorrer na Escola Superior de
Enfermagem da Cruz Vermelha
Portuguesa do alto Tamega (22 e 32
semestres)

docente do Mestrado, desde outubro de
2024

Distribuicdo de Servigo Docente, adequada a
participagdo de 5 professores no corpo
docente do Mestrado

OOp 1.2.3 Planear e executar, 22 edi¢cao
do Mestrado em Enfermagem de
Reabilitagdo, no ambito do consércio
ESESFM/Escola Superior de Satude do
Instituto Politécnico Santarém/ Escola
Superior de Saude do Instituto Politécnico
Leiria - 12 Edicao desenvolvida na
ESESFM

Alocagdo de professores especialistas em
tempo integral para integragdo do corpo
docente do Mestrado, desde margo 2025

Distribuicdo de Servigo Docente, adequada a
participacao de 2 professores no corpo
docente do Mestrado

OOp 1.2.4 Planear e executar, 12 edi¢do
do Mestrado em Enfermagem de
Reabilitagdo, no ambito do consoércio
ESESFM/Escola Superior de Satude do
Instituto Politécnico Santarém/ Escola
Superior de Saude do Instituto Politécnico
Leiria — Edicdo a decorrer na Escola
superior de saude do Politécnico de
Santarém

Alocacgdo de professores especialistas em
tempo integral para integragdo do corpo
docente do Mestrado, desde outubro de
2024 (22 e 32 semestres)

Distribuicdo de Servigo Docente, adequada a
participacao de 2 professores no corpo
docente do Mestrado

OE 1.3 Diversificar
oferta formativa nédo
conferente de grau

0OO0p 1.3.1 Propor novos cursos de pds-
graduagdo (especial relevo para a as
formagdes de curta duragao —
microcredenciais) nas modalidades
presencial, e-learning e b-learning

Concecdo e planeamento de ofertas
formativas de curta duragdo, focadas no
desenvolvimento de competéncias
instrumentais do publico-alvo enfermeiros —
3 novos programas até ao fim do ano letivo

Reforgo junto da Ordem dos Enfermeiros
(OE), da extensdo da possibilidade do
recurso as modalidades de e-learning e b-
learning, em cursos de dupla certificagdo —
ESESFM e OE

0OOp 1.3.2 Desenvolvimentos de
programas de formagdo pds-graduada em
parceria

Concecdo e implementagdo de Curso de Pos-
graduagdo em Enfermagem de Ortopedia e
Traumatologia, em parceria com a Advanced
Health Education (AHED - ADVANCED
HEALTH EDUCATION)

Concecdo e implementagdo de Curso de Pds-
graduagdo em Hospitalizagdo Domicilidria,
em parceria com Equipa de Hospitalizagdo
domicilidria do Grupo CUF

Concegdo e implementagdo de oferta
formativa, na modalidade e-learning, com as
Plataformas MyCareforce (recrutamento e
selecdo de pessoal) e Fullnurse (assistente
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digital de enfermeiros para enfermeiros
adquirida pela MyCareforce)

OE 1.4 Desenvolver
programas de
formagdo conjuntos
(BIP) com IES
parceiras no ambito
da Alianga Europeia
de Universidades
DIVERSE

OOp 1.4.1 Desenvolver BIP no ambito da
"Simulagao Clinica" promovido pela
George Emil Palade University of
Medicine, Pharmacy, Science, and
Technology of Targu Mures (Roménia)

Estabelecimento de contacto com potenciais
parceiros no ambito da DIVERSE

Desenvolvimento conjunto do programa
formativo

OE 1.4 Divulgar
materiais pedagdgico
em repositorio
proprio

OOp 3.4 Promover a inclusdo de
evidéncias de atividade pedagdgica no
repositorio

Incentivar o corpo docente a disponibilizagdo
de materiais pedagdgicos no repositério

Promover a disponibilizagdo apresentacgGes,
no ambito das aulas
abertas/Conferéncias/semindarios

Eixo Estratégico 2 — Ligacdo a Comunidade
A ESESFM assume a funcdo de contribuir para a progressiva melhoria dos cuidados de saude,

através dos processos de formagdo, e concebe a sua responsabilidade social como um dos

parametros dessa mesma formacao.

A colaboracdo interinstitucional e com a comunidade é um percurso que se concretiza através da

disponibilizacdo de servigos, com caracteristicas técnico-cientificas distintivas, proporcionando a

validagdo das aprendizagens dos estudantes, através de uma realidade-alvo de intervengao

qualificada, em especial no acompanhamento de populagbes vulneraveis (salde materno-infantil

e do idoso).

Alguns dos projetos serdao concebidos e implementados em estreita articulagdo com o Centro de

Transferéncia de Conhecimento, do grupo Auténoma.

Objetivos
Estratégicos

Objetivos Operacionais

Atividades

OE 2.1 Reforgar e
estabelecer parcerias

OOp 2.1.1 Otimizar a parceria com
autarquia de Benfica, em articulagdo com o
Departamento de Psicologia e enquadrado
no Centro de Transferéncia de
Conhecimento

Concecdo e implementagdo de projeto no
ambito da saude materno-infantil
denominado “Baby Stuff”, nas areas:

e Desenvolvimento infantil

e  Preparagdo para o parto

e  Capacitagdo Parental

e  Amamentagdo e Nutrigdo Infantil

8 GRUPOAUTONOMA
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e  Ginastica pds-parto

OOp 2.1.2 Fortalecer parcerias e atividades
de extensdo a comunidade, ja
estabelecidas em Escolas Secundarias

Dinamizar atividades de educagdo para a
saude, com envolvimentos de estudantes
da ESESFM, no ambito da promogdo saude
do adolescente

Dinamizar “Dia Aberto” com visita a
ESESFM de estudantes da Escola
Secunddria Gama Barros

OOp 2.1.3 Fortalecer parceria com a Santa
Casa da Misericordia de Lisboa, no ambito
de atividades de extensdo a comunidade,

Concecdo e dinamizagdo de projetos de
parceria com a Santa Casa da Misericordia
de Lisboa, no ambito do protocolo
interinstitucional

OE 2.2 Desenvolver
atividades de ligagdo
a comunidade
envolvente, as novas
instalagdes da
ESESFM

OOp 2.2.1 Dinamizar em conjunto com a
Unicre e a Vortal, acdo de doagdo de
sangue, extensivel a outras empresas
vizinhas e moradores (Green Park)

Auscultagdo aos parceiros

Identificagdo de datas

Contacto com o Instituto do Sangue e
Transplantagdo

Estimativa de potencias dadores
Divulgacdo junto da comunidade alargada
em articulagdo com comerciantes locais

OOp 2.2.2 Promover e facilitar formagao
em Suporte Basico de Vida para
colaboradores da Unicre

Levantamento das necessidades de
formacao

Identificacdo de parceiro de formacgao
certificado (explanado no Eixo Estratégico
1)

Desenvolvimento e avaliagdo da formacgdo
(eventualmente em conjunto com os
estudantes)

Eixo Estratégico 3 — Investigacao

A ESESFM, encara como imperativa a dinamizacdo da investigacdo dos professores promovendo
a associa¢do dos mesmos com Centros/Unidades de investigacdo Nacionais e Internacionais, com
vista a agregacao de recursos humanos, materiais e financeiros inerentes ao desenvolvimento de
projetos de investigacao.

Objetivos

o Atividades
Estratéegicos

Objetivos Operacionais

Aumentar nimero de equipas e projetos de
investigacao

Publicagdo dos resultados de investigacgdo, e de
OOp 3.1.1 Dinamizar as documentos de cariz cientifico associados aos 11

atividades de investigacdo

OE 3.1 Promover a
atividade cientifica projetos de investigagdo em curso desde o ano letivo
2023/2024

Publicagbes cientificas associadas ao Projeto de uma

Investigagdo Internacional com o Consoércio de
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Erasmus da Universidade da Extremadura - Avaliagao
do risco de Diabetes Mellitus tipo Il nos estudantes
do Ensino Superior - Colaboragdo ESESFM e
Universidade da Extremadura).

0OOp 3.1.2 Fomentar a
integracdo dos docentes em
Centros de Investigagdo com
classificagdo FCT Bom ou Muito
Bom

Estabelecimento de parcerias com instituicGes de
ensino, de salde ou unidades de investigagao

0OOp 3.1.3 Promover a
qualificagdo do corpo docente

Apoio aos docentes em programa de doutoramento

Incentivo e apoio, ao corpo docente, no ambito da
formagdo pedagogica e na drea cientifica da sua
especialidade

OOp 3.1.4 Incentivar a
publicagdo de artigos
decorrentes das teses de
mestrado no dmbito da
investigacdo dos cursos de 29
ciclo

Apoio e orientagdo, do corpo docente aos estudantes
de mestrado, no sentido da concretizagdo da
publicagdo de artigos

OE 3.2 Desenvolver
projetos de
investigacdao com os
parceiros DIVERSE

OOp 3.2.1 Integrar projetos de
investigagdo conjuntos

Identificar linhas e projetos de investigagdo
desenvolvidos pelos parceiros DIVERSE

Integrar projetos de investigacdo

OE 3.3 Integrar
estudantes em
projetos de
investigacao

0OOp 3.3.1 Integrar estudantes
ESESFM do 12 e 29 ciclo, em
projetos de investigacdo

Constituicdo equipas de investigagdo, com estudantes
e professores

OE 3.4 Divulgar a
investigacao
realizada em

repositorio proprio

0OO0p 3.4.1 Incentivar a inclusdo
da investigag¢do produzida no
ambito dos cursos de 22 ciclo
no repositério préprio

Deposito das Teses de Mestrado no repositério

Depdsito de artigos de investigagdo publicados, no
ambito dos cursos de 29 ciclo

Eixo Estratégico 4 — Mobilidade e Internacionalizacao

A ESESFM encara o processo de Internacionalizagdo como um desafio e, simultaneamente como
uma oportunidade na promogdo do desenvolvimento e inova¢do do Ensino Superior.

Ao nivel da Mobilidade Erasmus a ESESFM, tem protocolos estabelecidos com as Universidades
de Alcald e Extremadura, em Espanha, e com a Universita Degli Studi di Torino, em lItalia, para a
mobilidade de estudantes.

Sao desenvolvidas atividades de mobilidade outgoing por parte de um docente em atividades
letivas na Universitat de Lleida — Faculty of Nursing and Physiotherapy.

Prevé-se o desenvolvimento de oportunidades de mobilidade e internacionalizagdo no ambito da
Alianca Europeia de Universidades DIVERSE.
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Existe perspetivas de desenvolvimento de Projetos de Cooperagao com Angola, de acordos que
permitam o desenvolvimento de estratégias de intervengdo e de investigacdo, na area de Saude
materno-infantil, e colaboragdo na formagdo ao nivel da Licenciatura em Enfermagem. Projetos

estes, do Ministério da Saude de Angola e apoiados pelo Banco Mundial.

Objetivos
Estratégicos

Objetivos Operacionais

Atividades

OE 4.1 Aumentar a
Mobilidade de
estudantes, docentes
e ndo-docentes

OOp 4.1.1 Promover as
oportunidades de mobilidade de
estudantes, docentes e ndo
docentes a nivel internacional

Promogdo do Programa Erasmus, junto dos
estudantes

Apoio aos estudantes interessados na articulagao
com o gabinete de ERASMUS do Grupo Auténoma

OOp 4.1.2 Promover as
oportunidades de mobilidade de
estudantes, docentes e ndo
docentes a nivel nacional

Promover a mobilidade interna de estudantes do 12
e 29 ciclos, em especial no ambito dos consércios do
22 ciclo

OE 4.2 Incentivar a
mobilidade de
estudantes e
docentes no ambito
da Alianga Europeia
de Universidades
DIVERSE

OOp 4.2.1 Promover as
oportunidades de mobilidade de
estudantes e docentes

Promocgao junto dos estudantes de oportunidades
de mobilidade de curta duragdo decorrentes de
programas de formagdo conjuntos (BIP) com IES
parceiras, no ambito da Alianca Europeia de
Universidades DIVERSE

OE 4.3 Estabelecer
acordo de
cooperagao com o
Ministério da Saude
de Angola, no ambito
do desenvolvimento
de intervengao,
investigacdo e
desenvolvimento de
programas
formativos de 12

ciclo de enfermagem

OOp 4.3.1 Desenvolver programa
de intervenc¢do na area de salde
materno-infantil

Promocdo e implementagdo de programa de
interven¢do materno-infantil, em articulagdo com
autoridades de saude angolanas

Avaliagdo de necessidade de alocagdo de
professores ESESFM e eventuais contratacGes
externas

0OOp 4.3.2 Desenvolver programas
formativos de 19 ciclo de
enfermagem

Auscultacdo das entidades ministeriais angolanas
das dreas do ensino e salde sobre necessidades
formativas concretas

Eixo Estratégico 5 — Qualidade

Para a ESESFM a Qualidade provém do um trabalho em equipa, implica respostas as necessidades
e expetativas do estudante, e esta diretamente ligada a melhoria continua, o que significa um
processo de mudangas continuadas para fazer evoluir a Institui¢do e conferir-lhe valor.

A ESESFM implementou em 2008 um Sistema Interno de Gestdo da Qualidade (SIGQ) claramente
definido, que tem por base uma estrutura organizada que integra conceitos, principios, processos
e recursos relativos a qualidade, tendo em vista a concretizacdo dos objetivos estratégicos.
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O SGQ estd ancorado na Politica Institucional e baseia-se nos principios seguintes:

Lideranca

ok wnN PR

Focalizacdo no Estudante
Abordagem da gestdo como um sistema

Envolvimento das pessoas
Abordagem por processos
Melhoria continua

Esta ferramenta da gestdo foi construida segundo o referencial normativo ISO 9001:2015 e esta

em conformidade com os “Referenciais para os Sistemas Internos de Garantia da Qualidade nas

Instituicdes de Ensino Superior”, apresentados no Manual para o Processo de Auditoria da A3ES,

na versao de janeiro de 2020.

A comunicacdo institucional, interna e externa, é de capital importancia com influéncia direta na

atratividade de novos clientes - estudantes dos 12 e 22 ciclos e da formacdo pds-graduada - tendo

em conta o mercado e a concorréncia.

Objetivos
Estratégicos

Objetivos Operacionais

Atividades

OE 5.1 Assegurar a
melhoria continua do
Sistema Interno de
Gestdo da Qualidade

0OOp 5.1.1 Monitorizar o Sistema
Interno de Gestdo da Qualidade

Revisdo anual pela Equipa da qualidade

OOp 5.1.2 Aumentar em pelo menos
2%, o grau de satisfacdo dos
estudantes, até julho de 2024

Avaliacdo do grau de satisfagdo dos estudantes
em julho 2025

0OOp 5.1.3 Otimizar disponibilizagdo
de documentos e recolha de
métricas, associadas ao processo de
ensino/aprendizagem

Inclusdo das Fichas de Unidade Curricular;
Relatério de Unidade Curricular e Inquéritos
Pedagodgicos, na Secretaria Virtual, até ao fim do
12 semestre

OOp 5.1.4 Revisitar Missao, Valores
e Visdao

Promover o envolvimento da Comunidade
Académica, Stakeholders e Entidade Instituidora

Proporcionar momentos de encontro para
discussdo das necessarias adaptagdes aos
processos de ensino-aprendizagem, adequadas s
necessidades dos contextos de trabalho atuais

OE 5.2 Reforgar,
junto do Corpo
Docente, a
divulgagdo sobre as
fungdes de
Coordenador de
Semestre

0OOp 5.2.1 Otimizar o feedback dos
docentes aos Coordenadores de
Semestre

Reunides, da equipa pedagdgica no inicio de cada
semestre

Reporte por parte dos docentes ao Coordenador
de Semestre, de situagGes adversas no decurso do
processo de ensino-aprendizagem

OE 5.3 Otimizar a
comunicagdo interna

OOp 5.3.1 Aumentar o grau de
satisfacdo dos professores internos
e externos, para valores superiores a
2024

Avaliagdo do grau de satisfagdo dos professores
em julho de 2025
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OOP 5.3.2 Criar mecanismos de
comunicacdo relativos as dimensdes
técnico-cientificas; pedagdgica e
organizacional

Desenvolvimento de mecanismos de partilha de
informagdo interna na ESESFM, padronizada,
transparente e simples

OE 5.4 Otimizar a
comunicagao externa

OOp 5.4.1 Diversificar a divulgagdo
da oferta formativa, com especial
enfoque nas duas fases de
candidaturas da licenciatura, em
conjunto com a Divisdo de
Comunicagdo e Marketing

Concretizagdo de visita a 40 escolas
secundarias/colégios no ambito do Programa
Inspiring Future, até junho 2025

Participagdo na Futuralia — 26 a 29 margo 2025

Envolver a Associagdo de Estudantes e Tuna da
ESESFM, na divulgagdo da marca ESESFM, ao
longo do ano letivo

0OOp 5.4.2 Intensifica a divulgagdo
da oferta formativa, do Curso de
Mestrado em Enfermagem de
Reabilitagdo, em conjunto com a
Divisdo de Comunicagdo e
Marketing

Envio de Oficio de Comunicagdo, para Dire¢Ges
Enfermagem, Centros de Formagao e equipas de
gestdo das praticas clinicas das instituicdes de
saude onde estudante realizam as praticas clinicas
(67 oficios durante o més de outubro)

Produc¢do de material de divulgagdo para

distribuicdo, em:

e  "Congresso Internacional de Enfermagem de
Reabilitagdo 2024 - CIER2024" — 700 flyers

e  Entrega em m3o pelos professores, nas
visitas aos servigcos onde os estudantes da
licenciatura realizam as praticas clinicas —
dezembro 2024 a fevereiro 2025

Incremento da divulgacdo do curso nas Redes
Sociais

0OOp 5.4.3 Reforgar a marca ESESM
no site e redes sociais

Atualizagdo permanente dos contetdos do site da
ESESFM, na reformulagdo da nova imagem

Divulgacdo de conteudos variados nas redes
sociais: candidaturas e oferta formativa,
atividades académicas de docentes e estudantes

Identificagdo de 2 a 3 estudantes da ESESFM, com
atividade regular na rede Social Tik Tok, para que
possam desenvolver atividade enquanto
“embaixadores” da ESESFM, até janeiro 2025
(atividade em articulagdo com a Divisdo de
Comunicagdo e Marketing)

OOp 5.4.4 Reforgar a imagem da
ESESFM para o exterior

Atividades no ambito dos 75 Anos da ESESFM

e  Ciclo de Conferéncias — novembro e
dezembro 2024, janeiro 2025

e Concurso de Fotografia, aberta a todos os
estudantes ESESFM — janeiro a margo 2025

e Cerimdnia Comemorativa dos 75 Anos da
ESESFM — 19 margo 2025

Divulgagdo “Aulas Abertas”
/Conferéncias/Semindrios, para o espaco
extraescola, na modalidade presencial ou a
distancia, junto das instituicdes parceiras (com
envio da divulgac¢do via email institucional) e nas
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Redes Sociais, pelo menos uma atividade por més,
desde novembro 2024

OOp 5.4.6 Implementagdo da
Cerimdnia Académica do Grupo
Auténoma

Promogdo da 12 Cerimdnia Académica, com todas
unidades organicas — setembro 2025

OOP 5.4.7 Implementac¢do da Rede

Definigdo de objetivos; plataforma de
comunicagdo e registo de interessados, da Rede
Alumni ESESFM

Articulagdo com a Divisdo de Comunicagdo e
Marketing, para a inclusdo da Rede Alumni no site

Amumni
da ESESFM
Langamento oficial da Rede na Cerimdnia
Comemorativa dos 75 anos ESESFM — 19 margo
2025
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CORPO DOCENTE

Caraterizacdo do corpo docente da ESESFM, em 2024/2025:

e Préprio—16 ETI (95,9%, para 60% minimo segundo DL 65/2018, de 16 agosto)

e Doutorados — 7,13 ETI (42,7%, para 50% minimo segundo DL 65/2018, de 16 agosto)

e Titulo de Especialistas — 9,72 ETI (58,3%, para 50% minimo segundo DL 65/2018, de 16
agosto)

Em programa de doutoramento — 2 professores
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DESAFIOS E PERSPETIVAS FUTURAS

O principal desafio para este ano letivo e futuros esta relacionado com a imperativa necessidade
de contrariar a diminuicdo do numero de candidatos para o Curso de Licenciatura em
Enfermagem.

Tendo em conta o planeado em termos de objetivos estratégicos e objetivos operacionais em
consonancia com os eixos estratégicos, é foco da Dire¢do da ESESFM, a procura continua da
promoc¢do um ambiente organizacional estdvel e positivo que favoreca o desenvolvimento
profissional e pessoal dos colaboradores, garantindo a continuidade e a qualidade dos processos,
com agbes que visem a retencdo, a melhoria do clima organizacional, o incentivo a participagdo
do corpo docente em acdes de formacdo que visem o desenvolvimento profissional e pessoal que
atendam as necessidades dos colaboradores, assim como a comunicacgdo transparente.

Para a concretizagdo do anterior, muito contribuira a publicacdo dos novos estatutos de Escola e
o processo de avaliacdo de desempenho dos docentes.

Decorrente da publicacdo de novos estatutos, serd necessdria a revisdo e republicacdo dos
regulamentos afetos ao funcionamento da ESESFM.

Para um futuro a curto/médio prazo, emerge como evidente e necessaria, uma reflexdo sobre a
transicdo do nome da Escola, com maior aproximacgdo a marca Grupo Auténoma, tendo em conta
a concretizacdo da transmissdo da Escola Superior de Enfermagem Sdo Francisco das
Misericérdias da Unido das Misericdrdias Portuguesas para a da C.E.U. — Cooperativa de Ensino
Universitario, C. R. L., que se tornou efetiva a 1 de janeiro de 2021. Esta transicdo de denominacao,
terd necessariamente de ser implementada de forma suave, mantendo a confianca das partes
interessadas, preservando a identidade e respeitando a histéria da ESESFM.
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